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KANDUNGAN 

m.s. 2 
Audit Dalaman NPRA  

m.s. 9 
Gotong Royong EKSA 
NPRA 

m.s. 11 
Lawatan Penanda Aras 

m.s. 14 
Audit EKSA IPKKM  
Bil 01/2023 

m.s. 18 
Media Sosial EKSA 

 

  

 

RINGKASAN KANDUNGAN 

Sepanjang bulan Mei hingga Jun 2023, aktiviti EKSA  NPRA telah dimulakan dengan 
audit dalaman EKSA NPRA bermula pada 15 sehingga 19 Mei 2023 di setiap pusat di 
NPRA. Aktiviti EKSA   seterusnya diikuti dengan Gotong Royong EKSA NPRA pada 26 
Mei 2023.  
 
Pada 2 Jun 2023, NPRA telah menerima lawatan penanda aras dari Program 
Perkhidmatan Farmasi dan seterusnya audit EKSA dari Ibu Pejabat Kementerian 
Kesihatan Malaysia, IPKKM bil 01/2023 yang berlangsung pada 13 Jun 2023.  
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AUDIT DALAMAN EKSA 
ZON NPRA BIL 01/ 2023 
OLEH NUR AMANI SHAARI 

Audit dalaman EKSA zon NPRA bil 01/2023 telah dijalankan pada 

15 sehingga 19 Mei 2023 ke atas semua sub – zon NPRA. Bagi 

setiap sub – zon, dua (2) orang auditor dalaman NPRA daripada 

Jawatankuasa Audit EKSA NPRA telah menjalankan audit, dengan 

diiringi oleh seorang wakil sub – zon.  

 

Auditor EKSA NPRA bersama 
pengiring semasa audit dalaman 
EKSA NPRA. 
  

 

  

 

 

 

  

  

ANTARA 
PENEMUAN 
SEMASA AUDIT 
DALAMAN EKSA 
NPRA 

 Carta pergerakan anggota tidak seragam. 

 

Tiada tanda aras kertas warna dipamerkan. 

OLEH NOR FAZILA MOHAMAD 

2 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Label kabinet tidak sama. 

Wayar tidak tersusun rapi. 

Indeks fail tidak disediakan. 

KEPUTUSAN AUDIT 
DALAMAN EKSA ZON NPRA 
DAN PENGIKTIRAFAN EKSA 
NPRA 
 

Semasa audit dalaman EKSA NPRA dijalankan pengiktirafan EKSA 

terbaik telah dinilai dan diberikan untuk tujuh (7) kategori; iaitu, 

sub - zon terbaik, bilik pegawai terbaik, ruang kerja terbaik, tandas 

terbaik, pantri terbaik, kaunter lobi terbaik dan sistem fail (filing) 

terbaik. 

Pemilihan dan penilaian markah sub – zon dan kategori adalah 

berdasarkan kriteria komponen EKSA. 

Keputusan pemarkahan sub-zon 

EKSA di NPRA. 

1) SUBZON TERBAIK: 

SUBZON PULAU 

(PKKK) 
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2) BILIK PEGAWAI TERBAIK:  

Subzon Taman Tema 

(PKPSR) 

Puan Sharifah Nor Sazlin  

binti Syed Zainuddin  

 

3) RUANG KERJA/ KUBIKEL 

TERBAIK:  

Subzon Tasik (PTD) 

Pn. Nurrain Izzatie  

binti Mohammad Zahir  

(PTD) 

 

4) TANDAS TERBAIK:  

Subzon Pulau (PKKK) 

Tingkat 1, Blok H  
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5) PANTRI TERBAIK:  

Subzon Gunung (PPPK) 

Blok C, Pantri 1  

Praktis penglabelan 

makanan di Pantri 1, 

blok C 

6) LOBI TERBAIK:  

Subzon Tasik (PTD) 

Ruang Lobi 

Pengarah NPRA 

7) SISTEM FAIL (FILING) 

TERBAIK:  

Subzon Gunung (PPPK) 

Blok C, Bilik Fail 4 
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PENYAMPAIAN SIJIL PENGHARGAAN BAGI 
PEMENANG PENGIKTIRAFAN EKSA NPRA 
 

Sijil penghargaan telah dianugerahkan kepada pemenang bagi tujuh 

(7) kategori pengiktirafan EKSA NPRA terbaik susulan audit dalaman 

EKSA NPRA bil 01/2023. Penyerahan sijil tersebut telah disempurnakan 

oleh YBrs. Pengarah NPRA, Puan Rosilawati binti Ahmad dengan 

diiringi oleh Puan Zarina Rosli, Penyelaras I EKSA Zon NPRA semasa 

Perhimpunan Bulanan NPRA bil 2/2023 yang telah diadakan pada 25 

Julai 2023.  

1) SUBZON TERBAIK:  
Subzon Pulau (PKKK) 
 

Liason Officer (LO): 
Pn. Azraini Abdul Samat &  
Cik Nora Ashikin Mohd Ali 

 

2) BILIK PEGAWAI TERBAIK:  

Subzon Taman Tema (PKPSR) 
 

Puan Sharifah Nor Sazlin  

binti Syed Zainuddin  
 

OLEH NUR AMANI SHAARI 
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4) RUANG KERJA/ KUBIKEL 

TERBAIK:  

Subzon Tasik (PTD) 

 

Pn. Nurrain Izzatie  

binti Mohammad Zahir  

3) TANDAS TERBAIK:  

Subzon Pulau (PKKK) 

 

Person in Charge (PIC): 
Cik Adilah Aminuden 
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4) 

3) 



 

  5) PANTRI TERBAIK:  

Subzon Gunung (PPPK) 

 

Person in Charge (PIC): 
Pn. Woon Yoke Yee 

7) LOBI TERBAIK:  

Subzon Tasik (PTD) 
 

Person in Charge (PIC): 
Pn. Siti Suzaily Abdul Razak 

 

6) FILING TERBAIK:  

Subzon Gunung (PPPK) 
 

Person in Charge (PIC): 
Pn. Nur Masurah 
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GOTONG 
ROYONG 

MEGA EKSA 
NPRA 

OLEH NUR AMANI SHAARI 

Gotong Royong EKSA telah diadakan pada 

26 Mei 2023 yang lalu. Acara Gotong-

Royong Mega EKSA NPRA dirasmikan 

oleh YBrs. Pengarah NPRA, Puan Rosilawati 

binti Ahmad. Aktiviti dimulakan dengan 

senaman EKSAxercise di Dewan Anggerik 

dan dipancarkan secara virtual, di mana 

semua anggota NPRA. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Penyertaan anggota NPRA semasa aktiviti EKSAxercise. 
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Penyertaan EKSAxercise secara virtual 

 oleh anggota NPRA. 

Aktiviti gotong royong oleh anggota NPRA. 

Aktiviti gotong royong di taman herba NPRA. 
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LAWATAN PENANDA ARAS EKSA DARIPADA 
PROGRAM PERKHIDMATAN FARMASI 
OLEH AMIR IMRAN BIN ABDUL RAHAMAN 

Satu sesi lawatan penanda aras EKSA telah diadakan pada 2 Jun 2023 oleh Program Perkhidmatan Farmasi, 

Kementerian Kesihatan Malaysia. Seramai 31 anggota daripada Program Perkhidmatan Farmasi telah menyertai 

lawatan ini yang bertujuan untuk memberi pendedahan dalam pelaksanaan EKSA di NPRA. Pelawat telah dibawa 

melawat Subzon NPRA pada hari lawatan tersebut. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Majlis dirasmikan oleh YBrs. Puan Salwati Abd Kadir, 

Timbalan Pengarah NPRA. 

Lawatan ke Unit Perkhidmatan Analisis. 
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Kubikel terbaik NPRA. 

Taman Herba NPRA. 
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Lawatan ke Lobi Pengarah NPRA. 

Sistem perfailan yang diamalkan di NPRA. 
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AUDIT EKSA IPKKM BIL 1/2023  
OLEH TAN CHIN LING 

  
  

  

 

Audit EKSA IPKKM Bil 1/ 2023 bagi zon NPRA telah dijalankan pada 13 Jun 2023 yang dipengerusikan oleh YBrs. 

Puan Salwati Abd Kadir, Timbalan Pengarah Pusat Koordinasi dan Perancangan Strategik Regulatori. Audit EKSA 

IPKKM ini dijalankan oleh lapan (8) orang juruaudit yang diketuai oleh En. Salimi bin Ismail. Pengauditan ini 

bertujuan untuk memastikan pematuhan terhadap elemen-elemen EKSA sentiasa diamalkan dan dipatuhi oleh 

setiap pegawai dan kakitangan IPKKM. Pengauditan ini juga bertujuan untuk memastikan setiap Zon di bawah 

IPKKM bersedia untuk diaudit oleh pihak ketiga, iaitu (MAMPU) serta bersedia untuk menerima lawatan penanda 

aras dari Jabatan/Kementerian.  

Juruaudit menyemak fail dan dokumen Zon NPRA. 
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LAWATAN KE TAMAN HERBA NPRA

Juruaudit IPKKM bersama pengiring semasa 

lawatan ke Taman Herba NPRA. 

 

SEMASA AUDIT  
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Susunan fail yang kemas dan seragam. 

AMALAN BAIK EKSA  

Ruang menunggu di hadapan bilik pengarah NPRA: Zon ini berjaya 

mewujudkan budaya korporat keadaan kemas dan tersusun.  

Surau wanita loker yang seragam. 

Inovasi bilik fail bagi pegawai yang mengambil fail akan 

meletakkan tanda nama di rak fail. 
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KEPUTUSAN AUDIT EKSA 

IPKKM BIL 1/2023  

Secara keseluruhannya, pihak auditor mendapati NPRA telah 

melaksanakan EKSA dan mematuhi sebahagian besar kehendak 

kriteria pensijilan EKSA MAMPU serta memperoleh markah 

92.95% (CEMERLANG). 

Mesyuarat penutup audit EKSA 

IPKKM Bil 1/ 2023. 
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Penyerahan cenderahati oleh YBrs. 

Puan Salwati Abd Kadir, Timbalan 

Pengarah NPRA. 



HEBAHAN EKSA MELALUI MEDIA SOSIAL FACEBOOK 
OLEH FAIZ FAZROL BIN AZMAN 

 

 

 
 

 

                                                                

   
 

  

Ibu Pejabat KKM telah mengambil inisiatif tambahan untuk hebahan EKSA 

kepentingan EKSA di kalangan penjawat awam melalui media sosial 

Facebook. 

Ia adalah untuk  memudahkan penjawat awam mengenali dan mempelajari 

ilmu berkaitan EKSA. Dengan adanya laman facebook EKSA Ibu Pejabat KKM 

ini penjawat awam dapat mengakses maklumat berkaitan EKSA dengan 

mudah dan cepat. 

  

Laman media sosial Facebook 

EKSA Ibu Pejabat KKM 

 

Antara hebahan EKSA yang boleh dikongsi adalah: 

 

 Dokumen mudah dicari 

dalam masa 30 saat 

sekiranya sentiasa 

mengamalkan EKSA 

 Jom sama-sama kurangkan 

penggunaan plastik dan 

straw 

 Jom amalkan EKSA 

terutamanya di ruangan kerja 

anda. 

 Pastikan ruangan kerja anda 

sentiasa kemas dan bersih. 
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JK PROMOSI EKSA NPRA 2023/2024 
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